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Peace of mind,
precision guaranteed.

It Simply Make Sense.




Tentang
Kami.

kualitas,
integritas,
efisien

adalah perusahaan spesialisasi dalam

layanan laundry & linen rental, cleaning,
serta landscaping. Kami menawarkan
serangkaian solusi terintegrasi yang
komprehensif, memberikan bisnis Anda

solusi terpadu
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Kisah sukses SENSE dimulai
pada tahun 2016 di Kota
Jakarta, dengan visi untuk
meningkatkan kualitas dalam
industri layanan laundry. Saat
ini, kami telah menjadi salah
satu layanan laundry dan
cleaning terbesar dan
terpercaya di industri
perhotelan di Jakarta.



WHY SENSE
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QUALITY

Proses Sense mencakup implementasi program pelatihan rutin dan
terverifikasi SNI ISO 9001 : 2015, yang mencerminkan persyaratan
standar kualitas pelanggan dan audit rutin untuk memastikan
standar praktek kerja yang tinggi.

INTEGRATED

Sense adalah solusi kebersihan terintegrasi yang dirancang dan
dijalankan oleh para profesional perhotelan dengan berpengalaman
selama lebih dari 20 tahun.

EFFICIENT

Prinsip utama kami adalah "Kami memastikan bahwa kami tidak
hanya melakukannya dengan benar, tetapi juga memberikan
solusi kepada Pelanggan" untuk memenuhi kebutuhan bisnis dan
juga menjaga efisiensi biaya Anda.




OUR SERVICES
]

COMMERCIAL LAUNDRY

Jasa pencucian yang ditujukan untuk
pelanggan komersial seperti hotel, atau
bisnis lainnya yang membutuhkan
pencucian volume besar untuk linen,
pakaian, atau tekstil lainnya

LINEN RENTAL

Jasa penyewaan linen dan terry untuk
kebutuhan pelanggan seperti Hotel,
Dormitory dan lainnya

COMMERCIAL CLEANING

Rangkaian layanan pemeliharaan rutin
untuk ruang bisnis atau komersial guna
menjaga kebersihan dan kesehatan
lingkungan kerja.

SPECIAL PROJECT

Jasa pembersihan khusus dan spesial
yang dirancang untuk special project
yang membutuhkan penanganan khusus
& keahlian khusus dalam membersihkan
dan merawat area tertentu.

LANDSCAPE MANAGEMENT

Jasa desain, pengelolaan & perawatan
yang terencana untuk elemen-elemen
area lingkungan outdoor, termasuk
taman, area hijau, dan fitur lanskap
lainnya.

HOME CLEANING PARTNERSHIP

Layanan pembersihan lengkap dengan
standar berbintang untuk menjadikan
Anda sebagai Solusi Satu Atap untuk
Tenant Anda

MANPOWER SUPPLY

SENSE menghadirkan jasa penyediaan
tenaga kerja yang profesional dan
terlatih untuk memenuhi kebutuhan
pelanggan dalam memberikan layanan
berkualitas tinggi di berbagai sektor
industri.

HIGH RISK CLEANING

Jasa pembersihan dan perawatan di
area dengan ketinggian yang sulit
dijangkau serta memerlukan high rope
access atau gondola
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COMMERCIAL LAUNDRY

Jasa pencucian SENSE yang ditujukan untuk
pelanggan komersial seperti hotel, atau*blsnls
lainnya yang membutuhkan pencuman Volume
besar untuk linen; pakaian, atau tekstl_- %
SENSE laundry terakreditasi yang berfok s pada
produk bersih higienis. SENSE akan* melayanl —
pickup & delivery cucian dan dry cleaning dalame,
24 jam.



LINEN RENTAL

Jasa penyewaan linen dan terry untuk kebutuhan
pelanggan seperti Hotel, Dormitory dan lainnya.
SENSE linen rental memberikan layanan jangka
panjang atau periodik untuk kebutuhan dan
kenyamanan ketersediaan linen dan terry bersih
setiap harinya.



‘ 7
COMMERCIAL CLEANING
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SENSE  menawarkan @ilayanan cleaning-;
service untuk segalajen'l‘s;-bisni'é dan industrfi:
meliputi  hotel, perkantoran, apartment;
factory, real estate dan masih banyak lagi.

Kami memprioritaskan efisiensi, lingkungan

kerja serta keamanan dari klien kami. Kami

ingin memastikan bahwa kami melakukan

pekerjaan yang berorientasi kepada Hasil -

ltulah yang membuat SENSE berbeda.
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SPECIAL PROJECT
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Optimalkan kebersihan & keamanan lingkungan
bisnis Anda dengan Layanan Speciat Project’
dari SENSE, solusi pembersihan khusus yang
disesuaikan dengan kebutuhan proyek Anda,
memberikan standar kebersihan tertinggi
dengan keahlian dan peralatan khusus untuk
hasil terbaik. :



HOME CLEANING
PARTNERSHIP
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" Layanan pembersihan lengkap dengan standar
hotel berbintang untuk menjadikan Anda sebagai
Solusi Satu Atap untuk Tenant Anda



HIGH RISE CLEANING

Maksimalkan keberlanjutan & keamanan gedung
Anda dengan Layanan Pembersihan kaca atau
facade gedung, yang unggul dari SENSE,
menawarkan solusi terbaik untuk menjaga
kebersihan secara efisien di area ketinggian,
sehingga Anda dapat mempercayakan kebersihan
gedung Anda kepada ahli kami yang bersertifikasi.




LANDSCAPE 7
MANAGEMENT

SENSE memiliki layanan dengan spesialisasi
desain dan perawatan.landscape.

Ragam-tayanan kami di antaranya-adalah :
Landscape design

Landscape upgrade

Lahdscape maintenance

Vertical garden




MANPOWER SUPPLY

SENSE menghadirkan jasa diaan tenaga kerja

yang profesional dan t
kebutuhan pelanggan d
berkualitas tinggi di ber

ih unuk memenuhi

m memberikan layanan
gai sektor industri.




& SENSE
CERTIFICATION

Certificate OMS-INDI 10263
The management system of

PT. SENAYAN TEXINDO MAKMUR

L. Pintu 5atu Senayan, Hotel Atlet Century Park
Lt. 2 Gelora, Kec. Tanah Abang, lakarta Pusat 10270
DKl Jakarta - Indonesia

Has been assessed and certified as meeting the requirements of

SNI'ISO 9001 : 2015

For the following activities
Provision of Laundry Services and Cleaning

Further clarifications regarding the scope of this certificate and the applicability
of SMIS0 9001:2015 requirements may be obtained by the organization.
This certificate is granting from April 13, 2023 until April 13", 2026,

Authorized by,
Signed on behalf of IC5M Indonesia

!KAN BAain Assessment by ICSM Indonesia April D5, 2023

Planning to be 1 Surveillance Audit  : April 13%, 2024
L Planning to be 2 Surveillance Audit  ; April 117, 2025
Planning to be Renewal Audit : February 137, 2026

IC5M Indonesia -

www ICiM.coud
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& SENSE

LEGALITY
1.COMPANY LEGALITIES (AKTA)
2.BUSINESS REGISTRATION NUMBER (NIB)
3. TAXNUMBER (NPWP, PKP)
4.OPERATIONAL LICENSE (LABOR SUPPLY)
5.COMPANY CLASSIFICATION (KADIN)
6.STANDARD / CERTIFICATION (ISO, SMK3)
7.SERTIFIKAT BADAN USAHA KONSTRUKSI (SBU)
8. GABUNGAN PERUSAHAAN KONTRAKTOR NASIONAL

(GAPEKNAS)




THEY TRUSTED US

HOTEL

SHANKEE HOTEL

ROYAL SAFARI GARDEN

SAFARI RESORT

FAIRFIELD BEKASI

ARTOTEL TAMAN ISMAIL MARZUKI
HOTEL BOROBUDUR

ASCOTT MENTENG JAKARTA
HUAFENG HOTEL PIK2

LE MERIDIEN JAKARTA

SHERATON GRAND JAKARTA GANDARIA CITY
THE ORIENT JAKARTA

HARRIS KELAPA GADING

AYANA JAKARTA

NOVOTEL KARAWANG

HOTEL ATLET CENTURY PARK
MERCURE JAKARTA BATAVIA
MERCURE JAKARTA KOTA

DOUBLE TREE HILTON JAKARTA
DOUBLE TREE HILTON BINTARO
SAKURA PARK HOTEL & RESIDENCE
IBIS STYLE TANAH ABANG

POP KELAPA GADING

SANTIKA KELAPA GADING

THE 101 JAKARTA SEDAYU DHARMAWANGSA
HOLIDAY INN EXPRESS PLUIT
HARISTON JAKARTA

HARRIS HOTEL CONVENTION BEKASI
FOUR POINTS BEKASI

MANDARIN ORIENTAL JAKARTA




THEY TRUSTED US

APARTMENT

18 RESIDENCE

MARRIOT EXECUTIVE APARTMENT
FRASER SUDIRMAN
CROWNE RESIDENCE
KAWANA

BOTANICA APARTMENT
BRANZ SIMATUPANG
BRANZ BSD

SETIABUDI SKY GARDEN
SOUTH HILLS

ELEMENT KUNINGAN
BREEZE APARTMENT
ALTIZ APARTMENT
EMERALD APARTMENT
ACCENT APARTMENT
CREATIVO BINTARO
1PARK

RESIDENTIAL

GRAND DUTA CITY BEKASI
GRAND DUTA CITY PARUNG
GRAND BUKIT DAGO

NAVA PARK

RAINBOW SPRING HILL
KEDOYA AKASIA

JAKARTA GARDEN CITY

MALL & COMMERCIAL AREA

BINTARO XCHANGE MALL
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THEY TRUSTED US

OFFICE & FACTORY

e GOOGLE OFFICE

e PACI0

e FREEPORT OFFICE

e JUST CO

e 101 OFFICE

e TERNAK UANG

e ERIA

e BAYER INDONESIA

« GUDANG GARAM

e DARYA VARIA

o WALALANGI LAW FIRM
e FITHUB HO

e CORALSTUDIO

o WASKITA SANGIR ENERGCY
e BAICTOWER

e BPR ARTATAMA

LANDSCAPE

« MAYAPADA GROUP

o GRAND WISATA BY SINAR MAS

e ASANA RESIDENCE CIBUBUR BY ATERA LAND
e MUSEUM BUDAYA, SAINS, DAN TEKNOLOGI - SOLO
¢ MENARA SENTOSA GROUP - SOLO

e PIK2 MILLENIAL

e ARTOTEL SIMPANG TEMU

e PULLMAN CENTRAL PARK

e EGYPT EMBASSY RESIDENCE

e DELTAMAS BY SINAR MAS

« RANCAMAYA BY SINAR MAS

EDUCATIONAL

o |PTI (INSTITUTE PARIWISATA TEDJA INDONESIA)
e SANTO YAKOBUS KELAPA GADING

' %
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SENSE

PT Senayan Texindo Makmur
GRAHA ANUGRAH, Lt. 5

JI. Teluk Betung no. 42

Kebon Melati, Tanah Abang
Jakarta Pusat

Contact Us
gilang.kencana@sensehospitality.id
enquiries@sensehospitality.id

Tel & WA
0811-1340-9198
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