
We Make it 
Easy For You



ABOUT US
Kisah sukses SENSE dimulai pada

tahun 2016 di Kota Jakarta, dengan

visi untuk meningkatkan kualitas

dalam industri layanan laundry.

Saat ini, kami telah menjadi salah

satu layanan laundry dan cleaning

terbesar dan terpercaya di industri

perhotelan di Jakarta.

“We make sure

we're not only

doing it right, but

we give you

solutions” 



MAKING 
YOUR SPACES SHINE
SENSE menyediakan layanan cleaning service

untuk beragam jenis bisnis dan industri, seperti

hotel, perkantoran, apartemen, pabrik, dan lebih

banyak lagi. Kami mengutamakan efisiensi,

lingkungan, dan keamanan klien kami. Tujuan kami

adalah memberikan hasil dan solusi yang terbaik,

itulah yang membedakan SENSE.



“WE MAKE SURE WE'RE NOT
ONLY DOING IT RIGHT, BUT
WE GIVE YOU SOLUTIONS” 

QUALITY

INTEGRATED

EFFICIENT

Proses Sense mencakup implementasi program pelatihan rutin
dan terverifikasi SNI ISO 9001 : 2015, yang mencerminkan
persyaratan standar kualitas pelanggan dan audit rutin untuk
memastikan standar praktik kerja yang tinggi.

Sense adalah solusi kebersihan terintegrasi yang dirancang
dan dijalankan oleh para profesional perhotelan dengan
berpengalaman selama lebih dari 20 tahun.

Prinsip utama kami adalah "Kami memastikan bahwa kami tidak
hanya melakukannya dengan benar, tetapi juga memberikan
solusi kepada Anda" untuk memenuhi kebutuhan bisnis dan juga
menjaga efisiensi biaya Anda.

WHY SENSE?



HOME CLEANING 
PARTNERSHIP 

 LANDSCAPE MANAGEMENT 

COMMERCIAL CLEANING

LAUNDRY STORE 
PARTNERSHIP 

GONDOLA SERVICES COMMERCIAL LAUNDRY

SPECIALIZED PROJECT 

MAINTENANCE SERVICE 

Jasa pengelolaan dan perawatan terencana
atas elemen-elemen lingkungan luar
ruangan, termasuk taman, area hijau, dan
fitur lanskap lainnya. 

LINEN RENTAL
Jasa penyewaan linen dan terry untuk
kebutuhan pelanggan seperti Hotel,
Dormitory, Rumah Sakit dan lainnya

Rangkaian layanan pemeliharaan rutin untuk
ruang bisnis atau komersial guna menjaga
kebersihan dan kesehatan lingkungan kerja.

Jasa pembersihan untuk pekerjaan di
tempat tinggi, pemeliharaan gedung di area
yang sulit dijangkau.

Jasa pencucian yang ditujukan untuk
pelanggan komersial seperti hotel, rumah
sakit, atau bisnis lainnya yang membutuhkan
pencucian volume besar untuk linen, pakaian,
atau tekstil lainnya 

Jasa pembersihan khusus yang dirancang
untuk proyek-proyek tertentu atau situasi
yang membutuhkan penanganan khusus dan
keahlian khusus dalam membersihkan dan
merawat area tertentu.

OUR SERVICES



SENSE menawarkan layanan cleaning service untuk

segala jenis bisnis dan industri meliputi hotel,

perkantoran, apartment, factory, real estate dan

masih banyak lagi. Kami memprioritaskan efisiensi,

lingkungan serta keamanan dari klien kami. Kami

ingin memastikan bahwa kami melakukan pekerjaan

yang berorientasi kepada Hasil – Itulah yang

membuat SENSE berbeda.

COMMERCIAL
CLEANING

OUR SERVICES



Optimalkan kebersihan dan keamanan lingkungan

bisnis Anda dengan Layanan Specialized Project

dari SENSE, solusi pembersihan khusus yang

disesuaikan dengan kebutuhan proyek Anda,

memberikan standar kebersihan tertinggi dengan

keahlian dan peralatan khusus untuk hasil terbaik

SPECIALIZED
PROJECT

OUR SERVICES



Jasa penyewaan linen dan terry untuk kebutuhan

pelanggan seperti Hotel, Dormitory, Rumah Sakit

dan lainnya . SENSE linen rental memberikan

kenyamanan linen dan terry bersih setiap hari atau

minggu tanpa pelanggan harus memiliki dan

mencucinya sendiri.

LINEN
RENTAL

OUR SERVICES



Jasa pencucian SENSE yang ditujukan untuk

pelanggan komersial seperti hotel, rumah sakit,

atau bisnis lainnya yang membutuhkan pencucian

volume besar untuk linen, pakaian, atau tekstil

lainnya. SENSE laundry terakreditasi yang berfokus

pada produk bersih higienis. SENSE me-pickup,

membersihkan, dan men-deliver cucian dan dry

cleaning dalam 24 jam.

COMMERCIAL
LAUNDRY

OUR SERVICES



SENSE memiliki layanan dengan spesialisasi desain

dan perawatan landscape. 

Ragam layanan kami di antaranya adalah : 

Landscape maintenance

Landscape design

Landscape upgrade

Rental tanaman

Vertical garden

LANDSCAPE
MANAGEMENT

OUR SERVICES



Maksimalkan keberlanjutan dan keamanan gedung

Anda dengan Layanan Pembersihan Gondola yang

unggul dari SENSE, menawarkan solusi canggih

untuk menjaga kebersihan secara efisien di area

ketinggian, sehingga Anda dapat mempercayakan

kebersihan gedung Anda kepada para ahli

GONDOLA
SERVICE

OUR SERVICES



SENSE menghadirkan jasa penyediaan tenaga kerja frontliner yang

profesional dan terlatih untuk memenuhi kebutuhan pelanggan dalam

memberikan layanan berkualitas tinggi di berbagai sektor industri.

SENSE menghadirkan jasa engineer berkualitas tinggi untuk proyek

teknologi canggih, sekaligus menawarkan layanan Handyman yang handal

untuk mendukung kebutuhan perawatan dan pemeliharaan fasilitas dengan

profesionalisme.

MAINTENANCE
SERVICE

MANPOWER
SUPPLY

OUR SERVICES



Layanan pembersihan lengkap dengan standar Bintang lima untuk

menjadikan Anda sebagai Solusi Satu Atap untuk Tenant Anda 

Kerjasama pengadaan fasilitas Laundry untuk Tenant Anda dengan partner

yang berpengalaman menangani hotel-hotel berbintang di Indonesia

HOME
CLEANING
PARTNERSHIP

LAUNDRY
STORE
PARTNERSHIP

OUR SERVICES



CERTIFICATION



LEGALITY

1.COMPANY LEGALITIES (AKTA) 

2.BUSINESS REGISTRATION NUMBER (NIB)

3.TAX NUMBER (NPWP, PKP)

4.MEMBERSHIP OF ASSOCIATION BODY (APKLINDO)

5.OPERATIONAL LICENSE (LABOR SUPPLY, SIO POLRI) 

6.COMPANY CLASSIFICATION (KADIN) 

7.STANDARD/ CERTIFICATION (ISO, SMK3) 



THEY
TRUSTED US
HOTEL

APARTMENT

ASCOTT MENTENG JAKARTA
HUAFENG HOTEL PIK2
FOUR SEASONS JAKARTA
LE MERIDIEN JAKARTA
SHERATON GRAND JAKARTA GANDARIA CITY
THE ORIENT JAKARTA
HARRIS KELAPA GADING
AYANA JAKARTA
NOVOTEL KARAWANG
HOTEL ATLET CENTURY PARK
MERCURE JAKARTA BATAVIA
MERCURE JAKARTA KOTA
DOUBLE TREE HILTON JAKARTA
DOUBLE TREE HILTON BINTARO
SAKURA PARK HOTEL & RESIDENCE
IBIS STYLE TANAH ABANG
POP KELAPA GADING
SANTIKA KELAPA GADING
THE 1O1 JAKARTA SEDAYU DHARMAWANGSA
HOLIDAY INN EXPRESS PLUIT
HARISTON JAKARTA
HARRIS HOTEL CONVENTION BEKASI
FOUR POINTS BEKASI

18 RESIDENCE
MARRIOT EXECUTIVE APARTMENT
FRASER SUDIRMAN
CROWNE RESIDENCE
KAWANA
BOTANICA APARTMENT
BRANZ SIMATUPANG
BRANZ BSD
SETIABUDI SKY GARDEN
SOUTH HILLS
ELEMENT KUNINGAN
BREEZE APARTMENT
ALTIZ APARTMENT
EMERALD APARTMENT
ACCENT APARTMENT



RESIDENTIAL

OFFICE & FACTORY

LANDSCAPE

GRAND DUTA CITY BEKASI
GRAND DUTA CITY PARUNG
GRAND BUKIT DAGO

GOOGLE OFFICE
PAC 10
FREEPORT OFFICE
JUST CO
1O1 OFFICE
TERNAK UANG
ERIA
BAYER INDONESIA
GUDANG GARAM
DARYA VARIA

EDUCATIONAL
IPTI (INSTITUTE PARIWISATA TEDJA INDONESIA)

MAYAPADA GROUP
GRAND WISATA BY SINAR MAS
ASANA RESIDENCE CIBUBUR BY ATERA LAND
MUSEUM BUDAYA, SAINS, DAN TEKNOLOGI - SOLO
MENARA SENTOSA GROUP - SOLO
PIK 2 MILLENIAL
ARTOTEL SIMPANG TEMU
PULLMAN CENTRAL PARK
EGYPT EMBASSY RESIDENCE
DELTAMAS BY SINAR MAS
RANCAMAYA BY SINAR MAS

THEY
TRUSTED US



PT Senayan Texindo Makmur 
GRAHA ANUGRAH, Lt. 5
Jl. Teluk Betung no. 42
Kebon  Melati, Tanah Abang
Jakarta Pusat

Contact Us
gilang.kencana@sensehospitality.id
enquiries@sensehospitality.id

THANK YOU


